
Voilà plus de 7 ans que l’asbl Be WaPP et la Wallonie sou-
tiennent les communes en les aidant à développer des 
stratégies de propreté publique.  

L’élaboration d’une stratégie de propreté publique ne s’im-
provise pas. Une compréhension approfondie des défi s 
propres à chaque territoire est un préalable indispensable 
afi n d’orienter les actions à mettre en œuvre. Un diagnos-
tic précis est la première étape qui permet d’identifi er les 
leviers, les freins, les ressources, et les besoins spécifi ques 
de chaque commune. 

UN OUTIL DE DIAGNOSTIC ET DE 
SUIVI AU SERVICE DE LA STRATÉGIE : 
Le manque de temps, de ressources, et/ou d’outils analy-
tiques appropriés peuvent parfois représenter des obstacles 
signifi catifs pour les communes souhaitant développer une 
politique de propreté publique forte et effi ciente. C’est en 
partant de ces constats et dans le but de soutenir les com-
munes que Be WaPP a développé en 2016 l’application de 
diagnostic ‘PRO-preté’.  

Cet outil, mis gratuitement à disposition des communes, est 
une solution innovante qui permet de collecter et de centra-
liser l’ensemble des données relatives aux infrastructures de 
propreté et à la gestion des déchets issus de l’espace public.  

L’APP PRO-PRETÉ PERMET DE :  
• Dresser un inventaire complet : les agents commu-

naux peuvent répertorier et encoder les poubelles, les 
cendriers, les bulles à verre et localiser les points noirs* 
sur une carte interactive. 

• Décrire chaque infrastructure : les personnes en 
charge de la propreté publique peuvent décrire en 
détail les infrastructures, leurs capacités, les maté-
riaux utilisés, leurs taux de remplissage et leur état.  

• Optimiser les tournées de collectes : les gestion-
naires peuvent générer des parcours optimisés de 
collecte basés sur des points de passage, permettant 
une effi cacité accrue dans les opérations de ramassage. 

• Collaborer de manière intégrée : l’application faci-
lite la communication et l’organisation du travail des 
agents et des gestionnaires. En permettant aux agents 
de terrain d’encoder les données directement dans 
l’application, PRO-preté offre une vision complète des 
problématiques aux responsables.  

• Prioriser les axes stratégiques : la centralisation des 
données et leur visualisation à travers des tableaux de bord 
interactifs permettent une vue à 360° pour les gestion-
naires afi n de défi nir les actions prioritaires à développer 
dans leur stratégie future de propreté publique.  

En optant pour PRO-preté, votre commune s’engage 
dans une approche pragmatique de gestion de la propreté 
publique. En combinant l’inventaire des infrastructures, la 
localisation des points noirs, l’optimisation des collectes, 
le suivi des taux de remplissage des infrastructures et en 
facilitant la communication entre les agents de terrain et 
leurs responsables, l’application se met au service d’une 
politique locale de propreté publique effi ciente. 

GÉRER LA PROPRETÉ 
PUBLIQUE AVEC 

L’APPLICATION 
PRO-PRETÉ

En savoir plus sur l’app PRO-preté : 
www.bewapp.be/gestion-espace/pro-prete/

Plus d’infos ? info@bewapp.be ou 081 32 26 40

La gestion de la propreté publique au niveau local est devenue un enjeu prépondérant 
dans les politiques de transition environnementale des villes et communes.

À CE JOUR, 

216 
COMMUNES 
WALLONNES 
UTILISENT L’APP 
PRO-PRETÉ   

*Dépôts clandestins récurrents 

L’APPLICATION 
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GESTIONNAIRE
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