
En quelques années seulement, le Grand Nettoyage est devenu la plus grande mobilisation citoyenne de  
Wallonie. Il a lieu chaque année, idéalement au début du printemps, et permet, avant le réveil de la nature, 
de ramasser tous les déchets qui trainent au sol un peu partout. Outre l’aspect opérationnel et concret de 
l’action, c’est également l’opportunité pour les communes de sensibiliser leurs citoyens à la problématique 
des déchets abandonnés dans l’espace public ! Programmé sur 4 jours, le Grand Nettoyage est l’occasion 
d’impliquer et de fédérer l’ensemble des acteurs de la commune : citoyens, écoles, entreprises, associations, 
clubs de sport, mouvements de jeunesse, etc.  

Les personnes qui souhaitent participer au Grand Nettoyage  s’inscrivent via le site internet de Be WaPP. Une 
fois l’inscription validée, Be WaPP fait parvenir aux chefs d’équipes un kit de ramasssage contenant le ma-
tériel adéquat pour ramasser les déchets en toute sécurité ainsi qu’un guide de ramassage pour organiser un 
Grand Nettoyage convivial et efficace !

La personne de contact renseignée comme ‘Coordinateur Be WaPP’ au sein de la commune reçoit une copie 
de toutes les inscriptions sur le territoire de la commune. Elle est chargée de reprendre contact avec les chefs 
d’équipes pour leur indiquer le lieu exact où les sacs de déchets récoltés peuvent être déposés pour un ramas-
sage final par les services communaux.

Les sacs récoltés sont évacués par la commune selon les procédures en vigueur par type de sacs : blancs trans-
parents pour le tout-venant et bleus pour les PMC. 

Organisé par Be WaPP, le Grand Nettoyage mobilise les citoyens, les écoles, les entreprises et les associa-
tions. Le ‘Coordinateur Be WaPP’, est désigné par les instances communales. Il est un relais organisation-
nel précieux pour Be WaPP. Il est chargé de la communication vers les équipes inscrites, de l’organisation du 
ramassage des sacs de déchets et du rapportage de la quantité de déchets ramassés en fin d’opération. Les 
agents communaux gèrent quant à eux l’évacuation des sacs recoltés.

Afin de mobiliser un maximum de citoyens, Be WaPP met en place une grande campagne de communica-
tion à l’échelle régionale ! Il n’en est pas moins important pour les communes de communiquer au niveau 
local : insertion d’un article sur le sujet dans le bulletin communal, affiches dans les bâtiments communaux, 
publication sur le site internet, etc. Pour aider les communes, Be WaPP met un kit de communication géné-
rique et personnalisable à leur disposition. 
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https://www.bewapp.be/je-passe-a-laction/grand-nettoyage/


AVANTAGES

CONSEILS

Une aide concrète et de terrain 

• Parcourant voiries, chemins agricoles, sentiers et autres, les participants permettent de nettoyer des 
endroits parfois peu empruntés par les agents communaux. Ils représentent donc une vraie aide 
concrète pour les services communaux le temps d’un week-end. 

• Un formulaire de rapportage est mis en ligne dès le premier jour du Grand Nettoyage pour que les par-
ticipants et les communes y encodent le nombre de sacs récoltés.  

• Le rapportage permet à Be WaPP d’avoir une vue globale et quantifiée de l’opération de ramassage. Il 
permet également aux communes de suivre l’évolution de leurs résultats et de les communiquer 
au public.

Conscientisation des citoyens

Le Grand Nettoyage a pour objectif de sensibliser le grand public à la malpropreté en le rendant acteurs 
du changement via le ramassage de déchets ! Ainsi la commune implique ses citoyens dans la lutte 
contre la malpropreté. Couramment, suite à leur participation au Grand Nettoyage, des participants 
souhaitent faire perdurer leur implication dans le maintien de la propreté de leur commune et s’ins-
crivent comme ‘Ambassadeur de la Propreté’ (voir fiche-action n°21). La commune peut bien entendu 
prendre l’initiative de recontacter tous les participants après l’opération pour les inciter à devenir des 
‘Ambassadeurs de la Propreté’ ou les inviter à organiser des ramassages ponctuels (voir fiche-action 
n°22) durant l’année.

• Mobiliser tous les acteurs de la commune 

Il est intéressant de contacter bien à l’avance les différents acteurs de la commune afin de mobiliser un 
maximum de personnes à participer : citoyens, écoles, mouvements de jeunesse, entreprises, associa-
tions, clubs de sports, etc. Des outils de communication sont mis à la disposition des communes afin de 
relayer l’information vers les publics concernés.

• Participer avec l’administration communale à l’action 

Le Grand Nettoyage peut également prendre la forme d’un ‘team building’ pour le personnel communal 
afin de réunir l’ensemble des collaborateurs autour d’un objectif commun : le ramassage de déchets dans 
la commune. Enfin, la commune peut aussi remercier les participants au Grand Nettoyage de différentes 
manières pour leur implication.


