SPA

Lapplication « FixMyStreet », pour alerter
des dépots sauvages arrlve a Spa

L'application « FixMyStreet » est
des a présent disponible a Spa.
Celle-ci permet de signaler des
probléemes dans I'espace public.

Déja présente dans d’autres commu-
nes de I'arrondissement (Jalhay, Mal-
medy...), l'application «FixMyS-
treet » débarque aujourd’hui dans la
cité thermale.

« Dans le cadre de la campagne Spa
“Zéro Déchets Sauvages” initié avec le
soutien de Spadel, et de son Plan local de
propreté, la Ville de Spa a décidé de s'as-
socier a FixMyStreet Wallonie, une so-
lution digitale permettant aux citoyens
de signaler des problémes dans I'espace
public », indique la Ville via son éche-
vin de 'Environnement, Yoann Fré-
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La photo transmise via I'application
est directement envoyée aux services
communaux.

déric (SPA).
Concretement, cet outil gratuit per-
met aux citoyens de signaler les dé-

pots sauvages, les nids-de-poule ou
autre éclairage défectueux aux servi-
ces communaux concernés. « II suffit
a l'utilisateur d’envoyer une photo du
probléme rencontré via l'app. L'outil
géo-localise le probleme dans I'espace
public. L'information est ensuite en-
voyée d la commune, qui la fait suivre au
service compétent pour qu'il traite le
probléeme. L'auteur du signalement est
tenu au courant de I'évolution du dossier
via I'application et regoit une notifica-
tion quand celui-ci est clos. »
L'application FixMyStreet Wallonie
est téléchargeable sur Google Play et
sur I’ App Store. Elle est gratuite d uti-
lisation. Un site Internet permet éga-
lement aux personnes n'ayant pas de
smartphone de signaler les proble-
mes : www.fixmystreetwallonie.be.
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