Un endroit sale ?
Signalez-le sur FixMyStreet

GRACE-HOLLOGNE

L'application sera opérationnelle

deés le 15 février.

ignaler un dépot

clandestin d’immon-

dices, un nid-de-

poule sur une voirie
ou encore du mobilier en-
dommagg, cela peut se faire
actuellement, dans bon nom-
bre de communes, via BetterS-
treet. Au départ du site inter-
net ou de l'application mo-
bile, tout citoyen peut donc
informer sa commune d'un
probléme rencontré sur l'es-
pace public.

Dépdts clandestins,
bulle a verre remplie,
poubelle publique
cassée...

A Grace-Hollogne, dés lundi
prochain, la commune pro-
pose aux citoyens d'utiliser
FixMyStreet Wallonie, une ap-
plication développée par
I'ASBL Be WaPP (Ensemble
pour une Wallonie plus pro-
pre) et disponible gratuite-
ment au téléchargement pour
smartphone et tablette. Les
personnes ne possédant ni
I'un ni I'autre peuvent égale-
ment se rendre sur le site in-
ternet www.fixmystreetwallo-
nie.be.

“Grdce-Hollogne est la pre-

miére commune du réseau Intra-
del a se lancer dans l'aventure
FixMyStreet et la dixieme en
Wallonie”, souligne Salvatore
Falcone, échevin en charge de
la Propreté publique. “L'espace
public nous appartient a tous et
nous voulons, a travers ce projet
collaboratif et participatif, asso-
cier l'ensemble des citoyens de
notre commune a 'amélioration
de leur cadre de vie.”
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Si, vis-a-vis de BetterStreet,
le principe est sensiblement le
méme, FixMyStreet cible da-
vantage ses actions sur la pro-
preté publique et est mise gra-
tuitement a la disposition des
communes.

w Lutilisateur informeé

“L'application permet de cen-
traliser les signalements en un
seul endroit au sein des services
communaux. L'outil géolocalise
automatiquement le probleme
rencontré dans l'espace public et
le service compétent chargé de
son traitement en est averti”,

w Voici une problén_latidue couranie que les hébitanls de Grace-Hollogne pourraient signaler... oor

poursuit I'échevin.

Une fois le signalement ef-
fectué sur FixMyStreet, I'utili-
sateur est informé du traite-
ment réservé au probléme
qu’il a identifié et recoit une
notification lorsqu’il est ré-
solu.

Si ce sont les problémati-
ques liées a la propreté publi-
que qui sont ciblées dans un
premier temps, 'échevin pré-
cise que la volonté est de per-
mettre aux citoyens, dans le
futur, de signaler d’autres si-
tuations sur I'espace public.

J. Def.
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